
Nu inför vi
hemsortering
Nytt system för insamling av hushållsavfall för 
villor och fritidshus i Vänersborgs kommun



Under 2025 inför vi ett nytt insamlingssystem för villor 
och fritidshus i Vänersborgs kommun, ett system som vi 
kallar hemsortering!

Hemsortering innebär att du inte längre behöver åka till 
återvinningsstationen med dina förpackningar. Istället 
sorterar du ut det mesta hemma i två nya fyrfackskärl och en 
elektronikbox, som har behållare för förpackningar, tidningar, 
matavfall, restavfall, glödlampor och småbatterier.

Hemsortering innebär att de nuvarande bruna och gröna 
kärlen för matavfall och restavfall ersätts av två större kärl 
med fyra olika fack i varje kärl och en separat elektronikbox.

Bor du i någon av våra tätorter börjar vi leveransen av kärlen 
under hösten 2025. Under 2026 levererar vi kärl till dig som 
bor på landsbygden. Senast 2027 ska alla villor och fritidshus 
ha fått fyrfackskärl. 

I den här broschyren berättar vi mer om kärlen, hur du sorterar 
och lite annat smått och gott om insamlingen. Vill du veta mer 
finns all information också samlad på kommunens hemsida 
under Kretslopp & Vatten.

Säg hej till 
dina nya kärl!



De nya kärlen levereras med start
2025



Tömning
Kärl 1: Töms varannan vecka 
Kärl 2: Töms var fjärde vecka
Lägg restavfallet i en väl knuten soppåse. Du 
lägger även matavfallet i en väl försluten påse. 
Övrigt avfall lägger du löst i respektive fack, 
som du gör när du lämnar på en återvinnings-
station.

Flytta inte runt facken i kärlen. Sopbilen är 
uppbyggd utifrån hur kärlen är sorterade när 
de levereras. Se mer information om sopbilen 
på sidan 8.

Egen kompost
Egen kompostering av avfall är tillåten om du 
har anmält det till Miljö och hälsa på Väners-
borgs kommun. Har du kompostering, lämnar 
du facket för matavfall tomt. 

Taxa
Helårsboende: 2 064 kr/år 
Fritidsboende: 950 kr/år*

Enligt 2025 års taxa.

* Kärlen för fritidsboende töms från och med den 1 
maj till och med den 30 september. 
Övrig del av året sker hämtning efter beställning. 
Kontakta Kretslopp & Vatten för beställning. 

Kärl 1: Matavfall, pappersförpackningar, 
färgade glasförpackningar och metallförpack-
ningar. 

Kärl 2: Restavfall, plastförpackningar, ofärga-
de glasförpackningar och tidningar.

Hur sorterar du i dina nya kärl?

Om kärlet blir fullt mellan tömningarna
Lämna då dina förpackningar på en 
återvinningsstation. Du hittar din närmaste 
återvinningsstation i appen Kretslopp & 
Vatten eller på kommunens hemsida.



Enligt krav från EU måste återvinningen 
av förpackningar i Sverige öka senast 2030. 
Fortfarande är det så att en tredjedel av det 
som slängs i restavfallet är förpackningar 
som istället skulle kunna gå till återvinning. 
Med hemsortering blir det enklare för alla att 
sortera rätt. På det här sättet är du med och 
bidrar till en mer hållbar miljö och framtid.
Vi gör årligen en plockanalys och vi hittar 
en alltför stor del av förpackningar och 
matavfall i restavfallet. Det behöver bli en 
förbättring och det hoppas vi på med den nya 
hemsorteringen.

Du som bor i villa och fritidshus får två nya 
kärl med fyra fack vardera och där sorterar 
du restavfall, matavfall, förpackningar och 
tidningar. Med kärlen kommer en liten 
behållare för batterier och glödlampor/
ljuskällor som du hänger på valfritt kärl inför 
tömning. De nuvarande bruna och gröna 
kärlen ersätts alltså av två större kärl med fyra 
fack i varje kärl. De nya kärlen är dessutom 
märkta med fastighetsbeteckning.

Varför inför vi hemsortering?

Storlek (per kärl)
Volym: 370 liter 
Bredd vid hjul: 770 mm 
Bredd vid sarg: 
750 mm 
Djup: 850 mm 
Total höjd: 1 070 
mm

Tänk på att varje hus
får två kärl i dessa mått. 

Om du vill beräkna 
platsen för kärlen bör du 

tänka 2 x 1 meter.



	X Skal och rester från grönsaker, frukt och rotsaker
	X Rens från kött, fisk och skaldjur
	X Pasta
	X Ris
	X Äggskal
	X Bröd
	X Teblad
	X Tepåsar
	X Ost och pålägg
	X Godis och choklad
	X Hushållspapper
	X Kaffesump och -filter
	X Bröd, kex och kakor
	X Tillagad mat och råvaror som har blivit dåliga

Vad är matavfall?

För att rötningen ska fungera så bra som möjligt är det viktigt att 
du sorterar bort plast eller andra förpackningar av papper och 
metall från matavfallet. Rötningsprocessen förstörs om du inte tar 
bort förpackningarna.

Du kan använda vilken påse du vill till matavfallet. Påsarna 
öppnas, innehållet tas ut och skickas vidare till rötning och påsen 
sorteras sedan bort.  

Sedan den 1 januari 2024 är det obligatoriskt att 
sortera ut matavfallet. Matavfallet samlas in och 
rötas till biogas och miljövänlig växtnäring.

I matavfallet slänger du:





På utsidan ser sopbilen ut som en vanlig sopbil. 
Inuti är bilen specialgjord med separata fack 
med skiljeväggar mellan. När bilen tömmer ditt 
fyrfackskärl, hamnar varje material i rätt fack 
och hålls separerat från andra materialtyper 
hela vägen till återvinning. Därför det viktigt att 
du sorterar rätt i kärlet så att förpackningen går 
vidare till rätt återvinning efter omlastning.

Det finns särskilda riktlinjer för hur 
framkomligheten för en sopbil ska se ut. Det 
handlar framför allt om arbetsmiljökrav för att 
personalen som kör bilen ska känna sig trygg i 
att inga olyckor kommer att ske. Det ska också 
vara säkert för boende när sopbilen kommer. Vi 
vill inte att någon ska skada sig för att sopbilen 
behöver backa på en plats med skymd sikt till 
exempel. En inventering av samtliga kunders 
vägar har påbörjats under hösten 2024 och 
fortsätter under 2025. Vi meddelar dig om det 
behöver göras åtgärder på vägen.

Vi blandar 
inte avfallet!
Så här fungerar sopbilen:





Förpackningar ska alltid vara tömda innan du lämnar dem till återvinning. De tomma förpack-
ningarna lägger du löst i sitt respektive fack i kärlen, precis som när du lämnar förpackningar 
på en återvinningsstation. Dina tidningar och förpackningar går vidare och blir till nya tidning-
ar och förpackningar, vilket både är resurseffektivt och bra för miljön.

Olika typer av förpackningar

Vad är en metallförpackning?

	X Konservburkar
	X Aluminiumfolie
	X Tom sprayburk*

	X Metalltuber
	X Kapsyler
	X Burklock av metall 

  *  Sprayburkar måste vara tomma när du lägger 
dessa bland metallförpackningar, annars ska de  
ligga bland farligt avfall! 

Vad är tidningspapper?

	X Dagstidningar
	X Veckotidningar
	X Tidsskrifter
	X Kataloger
	X Reklamblad
	X Broschyrer
	X Skrivarpapper
	X Ritpapper
	X Pocketböcker
	X Kvitton

Värmeljus räknas inte 
som metallförpackning 
utan ska delas upp och 
sorteras som metall på 
Torpa kretsloppspark.

Kuvert slänger du i restavfallet. 
Häftklamrar, spiraler och dylikt 

behöver du inte ta bort från 
tidningar och anteckningsblock. 

De tas bort med magneter och 
skickas till metallåtervinningen. 



Vad är en pappersförpackning?

	X Pasta- och flingpaket
	X Bärkassar av papper
	X Dryckeskartonger
	X Mejeriförpackningar
	X Omslagspapper
	X Tvättmedelspaket
	X Pizzakartonger
	X Toapappersrullar
	X Äggkartonger

Vad är en plastförpackning?

	X Matförpackningar
	X Plastflaskor
	X Dunkar och sylthinkar
	X Shampoo- och balsamflaskor
	X Flytande tvålförpackningar
	X Plastpåsar
	X Bärkassar av plast
	X Plastfolie
	X Chipspåsar
	X Frigolit
	X Plastlock

Pappersförpackningar med 
skruvkork av plast sorterar du som 
pappersförpackning. Lösa korkar 

skruvar du av och lägger i kärlet för 
plastförpackningar. Sitter korken 

fast i pappersförpackningen, kan du 
låta den sitta kvar. Den separeras 
senare i återvinningsprocessen.

Plastglas, diskborstar 
och andra plastredskap 

räknas inte som 
förpackningar utan ska 
slängas i restavfallet.



Vad räknas som 
restavfall?
Restavfallet är det som blir över när du har 
sorterat ut alla andra förpackningar och 
matavfall. Avfallet lägger du i en väl försluten 
valfri soppåse i facket för restavfallet. Det är 
viktigt är att allting i påsen kan brinna.

Grovsopor och farligt avfall lämnar du som 
vanligt på Torpa kretsloppspark. Kläder och tyger 
lämnar du också på kretsloppsparken eller på en 
återvinningsstation som har en separat insamling 
av textilavfall. Medicin som har blivit över lämnar 
du på apotek. 

Alla typer av flaskor 
och burkar i glas, men 
separera och sortera dem 
i respektive fack utifrån 
ofärgat och färgat glas. 
Ta bort skruvkorkar 
eller kapsyler i metall 
och lägg korkarna bland 
metallförpackningar. Är 
det pant på flaskorna ska 
de lämnas i butikernas 
pantsystem.

Vad räknas som glasförpackning?



Exempel på restavfall:

	X Blöjor
	X Bindor
	X Tamponger
	X Kattsand
	X Dammsugarpåsar
	X Disktrasor
	X Diskborstar
	X Rengöringssvampar
	X Rakhyvel
	X Rakblad
	X Kuvert
	X Bomullstussar
	X Tops
	X Trasiga dricksglas och 		

	 porslinsmuggar 
 

 

	X Bandage
	X Plåster
	X Tuschpennor
	X Kulspetspennor
	X Post-it-lappar
	X Kondomer
	X Snus
	X Cigarrettfimpar
	X Tuggummi
	X CD-skivor
	X Servetter
	X Paketsnöre
	X Nagelfilar 

Så här funkar elektronikboxen 
En mindre avtagbar behållare följer med de nya kärlen. Den 
använder du för att sortera glödlampor och batterier. Behållaren 
kan du förvara inomhus och när den behöver tömmas hänger du 
den på valfritt kärl. 

Lägg glödlamporna och batterierna löst i boxen precis 
som du gör med förpackningar.

All annan typ av elektronik som till exempel 
laddsladdar, mobiltelefoner, eltandborstar, 
rakapparater, kameror och högtalare 
lämnar du inte i elektronikboxen utan på Torpa 
kretsloppspark.



På Torpa kretsloppspark står de nya kärlen alltid uppställda vid informationen, så du kan 
se hur de ser ut. Kom gärna förbi och ställ dina frågor. Vi kommer också att finnas med på 
evenemang i kommunen under 2025 och svara på frågor. Håll utkik på hemsidan och på 
kommunens sociala medier om tider och plats.

På planerad 
hämtningsdag
Ditt sopkärl ska vara utställt senast kl 06:00 
på tömningsdagen. Håll koll i appen eller 
i miljöalmanackan om det blir förändrade 
hämtningstider. 

Kärlet ska stå vid din tomtgräns i anslutning 
till farbar väg där sopbilen kan stanna. Låt 
handtaget och de stora hjulen vara vända 
utåt. Låt kärlet stå kvar tills det har blivit 
tömt. Ditt avfall kan hämtas när som helst 
under planerad hämtningsdag. Har ditt 
kärl inte blivit tömt före klockan 22:00 
kan det räknas som en försening. Har du 
frågor, är du alltid välkommen att kontakta 
kundtjänst på 0521-72 10 00. 

Träffa oss och se de 
nya kärlen



Ladda ner 
vår app!
Behöver du en påminnelse om när det 
är dags att hämta avfallet hos dig? Då 
kan du ladda ner vår app 
Kretslopp & Vatten. 

I appen hittar du hämtningstider och 
information om driftsstörningar. Du får 
också information om eventuella 
vattenläckor och planerade arbeten i ditt 
område. Du hittar dessutom öppettiderna 
till Torpa kretsloppspark och adressen 
till din närmaste återvinningsstation. Det 
finns också en bra sorteringsguide för hur 
du återvinner rätt. 

Appen är gratis och finns att hämta där du 
laddar ner dina appar.   



Frågor och svar
Här samlar vi några av de vanligaste 
frågorna kring det nya systemet. Hittar du 
inte svaret på din fråga är du välkommen att 
kontakta kundservice på Kretslopp & 
Vatten.

Varför inför ni hemsortering?
Svar: Enligt krav från EU måste återvinningen 
av förpackningar i Sverige öka senast 2030. 
Fortfarande är det så att en tredjedel av det 
som slängs i restavfallet är förpackningar 
som istället skulle kunna gå till återvinning. 
Med hemsortering blir det enklare för alla att 
sortera rätt. På det här sättet är du med och 
bidrar till en mer hållbar miljö och framtid.

När ska hemsortering vara igång? 
Svar: Under hösten 2025 inför vi 
hemsortering i tätorterna Vänersborg, 
Brålanda, Frändefors och Vargön och under 
hösten 2026 för villor och fritidshus på 
landsbygden. Senast 2027 ska alla ha tillgång 
till sortering hemma enligt beslut från 
regeringen.

Kan jag välja att gå tillbaka till det 
gamla systemet? 
Svar: Nej, det är inte möjligt att gå tillbaka till 
det gamla systemet. Med hemsortering gör vi 
det enklare för dig att sortera rätt. 

Vad gör jag av mina gamla kärl?
Svar: Vi samlar in de gamla kärlen samtidigt 
som de nya ställs ut. Skulle ditt kärl inte bli 
hämtat vid utkörningen av de nya kärlen, kan 
du låta de gamla stå kvar så hämtar vi kärlen 
senare. De gamla kärlen återvinns och blir till 
nya kärl.

 
Kan jag få tömning av kärl 2 oftare 
än var fjärde vecka?
Svar: Nej, hemsortering är ett system 
med ett bestämt intervall av hämtningar. 
Återvinningsstationer kommer att finnas kvar 
även efter införandet av hemsortering. Där 
kan du lämna förpackningar om kärlet blir 
fullt mellan hämtningarna. 

Kan jag få månadstömning? 
Svar: Ja, om du har ansökt och fått 
godkänt för hemkompostering hos Miljö 
och hälsa på Vänersborgs kommun, så är 
månadshämtning av båda kärlen möjlig. 
Annat intervall på hämtning är inte möjlig.

Kan jag dela kärl med min granne? 
Svar: Ja! Att dela kärl med grannen, så kallad 
samtömning, kommer att vara möjlig även 
med fyrfackskärl. Formerna för samtömning 
med hemsortering är inte klara än och mer 
information kommer närmare införandet.



Kan jag få ett extra sopkärl? 
Svar: Om volymen för restavfall (140 liter) 
inte räcker till, kan du beställa ett extra kärl 
som töms var fjärde vecka. Kontakta gärna 
kundtjänst för mer information om kostnad. 

Behöver jag göra anpassningar av 
vägen? 
Svar: Det finns särskilda riktlinjer för hur 
framkomligheten för en sopbil ska se ut. Det 
handlar framför allt om arbetsmiljökrav för att 
personalen som kör bilen ska känna sig trygg 
i att inga olyckor kommer att ske. Det 
ska också vara säkert för boende 
och säkerheten för chaufförerna 
på plats. Vi vill inte att någon 
ska skada sig för att sopbilen 
behöver backa på en plats 
med skymd sikt till exempel. Vi 
kommer att göra en inventering 
av samtliga kunders vägar under 
2024-2025 och meddela om det behöver 
göras åtgärder på vägen. 

Vad innebär producentansvar?
Svar: Producentansvar innebär att de som 
tillverkar, importerar, fyller eller säljer 
förpackningar eller förpackade varor har ett 
ansvar att förpackningarna kan samlas in och 
återvinnas. Företag med producentansvar 
betalar en förpackningsavgift. Det finns även 
producentansvar för batterier och elektronik.

Kommer återvinningsstationerna 
att tas bort nu? 
Svar: Nej, de kommer att finnas kvar. Det 
är möjligt att vi ser att de kan bli något 
färre beroende på hur behovet ser ut, 
men till en början finns samtliga kvar. 
Återvinningsstationerna behövs för att det 
ska vara enkelt att lämna stora förpackningar 
som inte får plats i fyrfackskärlen, som till 
exempel en kartong för en ny TV.

Vad kan jag göra med förpackad 
mat som har blivit för gammal?

Svar: Konserver och glasburkar 
med förpackad mat måste 

tömmas på innehåll innan 
de lämnas till återvinning. 
Innehållet kan du sortera som 
matavfall. Förpackningarna 

sorterar du separat och 
återvinner som vanligt i de fack 

som de tillhör.

Varför kan inte chauffören dra mitt 
kärl? 
Svar: Chaufförerna tömmer många kärl på en 
dag och vi är rädda om vår personal. Är kärlet 
placerat på en plats med långt dragavstånd, 
ökar risken för förslitningsskador. Placera 
dina kärl så nära körbar väg som möjligt, så 
är du med och skapar en god arbetsmiljö för 
chaufförerna. 

Hur ofta töms 
avfallskärlen?

Svar: Kärl 1 töms 
varannan vecka och

kärl 2 töms var 
fjärde vecka.

Frågor och svar



Får jag dekorera kärlen? 
Svar: Du får gärna dekorera ditt sopkärl med 
dekaler eller dekorplast. Tänk bara på att 
inte täcka över kärlets numrering eller id-
märkning. När du inte längre använder ditt 
kärl, kommer du att behöva återställa kärlet 
till ursprungligt skick. Annars kommer du att 
få ersätta kärlet. 

Kan jag låta plastlocket sitta kvar 
på förpackningen?
Svar: Ta av korkar och lock så att de ligger 
var för sig. Plastdelar som sitter fast i 
förpackningen kan dock sitta kvar. Den 
separeras senare i processen.

Hur ska jag göra med 
hårsprayflaskor och spraygrädde?
Svar: En helt tömd hårsprayflaska sorteras 
som metallförpackning, det samma gäller 
för spraygrädde. Det får inte finnas kvar 
flytande rester och drivgaser, då ska 
flaskan lämnas som farligt avfall på Torpa 
kretsloppspark. Sortera plastlocket för sig 
bland plastförpackningar. 

Kan jag lägga kvitton i facket för 
tidningspapper?
Svar: Ja, det kan du göra. Andra småpapper 
som kuvert och post-it-lappar lägger du bland 
restavfallet. 

Hur rena behöver förpackningarna 
vara när jag återvinner?
Svar: Förpackningarna ska vara tömda på 
innehåll innan du lägger dem till återvinning. 
De behöver inte vara rengjorda, men för 
chaufförernas skull är arbetsmiljön trevligare 
om förpackningarna åtminstone är ursköljda. 
Detta gäller särskilt under sommartid när 
förpackningarna ligger länge i värme. Sköljer 
du dem, använd kallvatten för att spara 
resurser på varmvatten. 

Vad händer om jag sorterar fel? 
Svar: Genom att hålla isär materialen, 
kan mycket mer gå till återvinning och 
bli till nya produkter. Chauffören gör en 
bedömning innan tömning. Om chauffören 
uppmärksammar en felsortering, kan det bli 
så att ditt kärl inte töms och du får betala en 
felsorteringsavgift.

Vad ska jag göra med överbliven 
matolja? 
Svar: Torka ur stekpannan med 
hushållspapper om du har små 
mängder matolja. Släng sedan pappret i 
matavfallspåsen eller i restavfallet. En större 
mängd av matolja som använts vid till exempel 
fritering, häller du över i en plastflaska. 
Förslut flaskan med kork och lämna på Torpa 
kretsloppspark. 

Frågor och svar



Hur motverkar jag fluglarver 
i mitt kärl? 
Svar: Under sommartid innebär värmen 
en ökad risk för fluglarver och andra 
skadeinsekter. Några tips för att hantera ditt 
avfall är att:

	X Låt matavfallet rinna av ordentligt innan 
du lägger det i påsen. 

	X Förpacka ditt matavfall noga. Släng aldrig 
matavfallet direkt i kärlet utan förpacka 
det i en påse. Detta är särskilt viktigt när 
det är varmt väder. Flugorna lägger sina 
ägg där de kommer åt avfallet, så det är 
viktigt att det är tätt och torrt i kärlet.

	X Rengör gärna kärlet efter tömning, särskilt 
på sommaren. Skura vid behov med 1 del 
ättika och 2 delar vatten, så undviker du 
flugor.  

Varför får jag inte sms vid 
driftsstörningar?
Svar:  SMS-utskick görs till mobilnummer 
som är registrerade på en adress. Det innebär 
att även barn i familjen kan få ett sms hos 
oss, medan du som har ditt mobilnummer 
registrerad på annan adress inte får 
utskicket per automatik. Du kan registrera 
eller avregistrera ditt mobilnummer på vår 
hemsida.

Hur tar jag hand om mitt kärl på 
vintern?
Svar:  Se gärna till att det är snöröjt kring 
sopkärlen. Glöm inte att ta bort snön även 
på locket. Chaufförerna öppnar många lock 
per dag och det underlättar mycket för deras 
arbetsmiljö om snön är avsopad. 

Kan jag pausa sophämtningen om 
jag inte ska bo i huset?
Svar:  Du kan få uppehåll i sophämtningen 
om du inte ska bo i huset för en period om 
minst tre månader och som längst ett år. Gör 
en anmälan senast en månad innan början 
av uppehållsperioden. Anmälan gör du på 
blankett ”Begäran om uppehåll” som finns på 
Kretslopp & Vattens hemsida.

	X vanersborg.se/kov

Frågor och svar



Kretslopp & Vatten, Vänersborgs kommun
462 85 Vänersborg 
Besöksadress: Torpa kretsloppspark, Tegelbruksvägen 15 
Telefon 0521 - 72 10 00 
E-post: renhallning@vanersborg.se


